HYPODESIGN

Formular pro uplatnéni reklamace

(vyplrite tento formular a odeslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete reklamovat zbozi v zakonné dobé - formular je treba
vytisknout, podepsat a zaslat na adresu provozovny nebo naskenovany na niZze uvedenou e-mailovou adresu).

Adresat (prodavaijici)

Spole€nost: Hypokramed s.r.o0.,

Se sidlem: Praha 5, Plzeriska 113, PSC 150 00, PSC 395 01

Provozovna: Truhlarna HYPODESIGN, se sidlem Utéchovice pod Strazistém 61, PSC 395 01
E-mailova adresa: obchod_tr@hypokramed.cz

Telefonni ¢islo: 211 150 451-2

Spotiebitel (kupujici)

Jméno a pfijmeni: ... o =TT

E-mail: oo, TelefOn: oo

Uplatnéni prava z vadného plInéni (reklamace)

Dne ..o jsem ve VaS$i provozovné vytvoril objednavku (specifikace objednavky viz nize).

Mnou zakoupeny produkt vSak vykazuje tyto vady:

* zde je treba vadu podrobné popsat)

Pozaduji vyfidit reklamaci nasledujicim zpGsobem:

* zde je tfeba pozadovany zplisob vyfizeni podrobné popsat, napfiklad: ,jelikoZ se jedna o odstranitelnou vadu, poZaduji
opravu produktu®).

Zaroven Vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem pravo
uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym narokem na opravu a nasledné potvrzeni o provedeni opravy
a dobé jejiho trvani (v pfipadé, ze se jedna o opravu).

Datum objednani:...................... Datum obdrzeni: .............cccenenee. Cislo objednavky: ............cc.........

podpis spotrebitele
Seznam pfiloh:

1. Kopie dokladu o zakoupeni zbozi

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace
1) Zakoupeni véci jste jakozto spotfebitel povinen prokazat predlozenim kupniho dokladu, pfipadné jinym, dostate¢née
vérohodnym zpusobem.
2) Jakozto spotiebitel nemUzete uplatnit prava z vad, které jste sdm zpusobil nebo o kterych jste pfi koupi védél. Stejné
tak i u vad, pro které jsme s Vami, jakozto prodavajici a spotrebitel, dohodli snizeni ceny. Neodpovidame ani za bézné
opotfebeni véci.
3) Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji ve IhGté uvedené ve VSeobecnych obchodnich podminkéach.
4) Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné, aby nedoslo k rozsSifeni vady a v jejim dlsledku k zamitnuti reklamace.
V¢&asnym oznamenim vady poté, co se objevi, si mizete zajistit bezproblémové vyfizeni reklamace.
5) Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyz Vas o tom vyrozumime.
6) Vyprsi-li zakonna Ihdta, povaZujte to za podstatné poruseni smlouvy a reklamace nemusi byt vyfizena.



